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	DHMİ
ARABULUCULUK KOMİSYONU

YÖNERGESİ

	
	
	HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ


DEĞİŞİKLİKLER

	No
	Tarih
	Değiştirilen Maddeler

	1
	07.09.2022
	İçindekiler İkinci Bölüm
	

	2
	07.09.2022
	Madde 5.
	

	3
	07.09.2022
	Madde 6.

	4
	07.09.2022
	Madde 7.

	5
	07.09.2022
	Madde 8.

	6
	07.09.2022
	Madde 10.

	7
	07.09.2022
	Madde 11. Başlık

	8
	07.09.2022
	Madde 11.
	

	9
	07.09.2022
	Madde 12.

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


DEĞİŞİKLİKLER
	Maddenin Yürürlükteki Hali
	Değiştirilmiş Hali

	İçindekiler İkinci Bölüm , Madde 5-6-7-8-10, Madde 11 Başlığı ve İçeriği, Madde 12-Arabuluculuk Bürosu
	İçindekiler İkinci Bölüm , Madde 5-6-7-8-10, Madde 11 Başlığı ve İçeriği, Madde 12-  Arabuluculuk Şube Müdürlüğü

	Madde 6 - Arabuluculuk Komisyonu üyeleri; biri I. Hukuk Müşaviri tarafından teklif edilecek Avukat veya Hukuk Müşaviri olmak üzere Genel Müdür tarafından belirlenecek üç kişiden oluşur. Gerekli gördükleri takdirde yeter sayıda yedek üyeler de belirlenebilir. İhtiyaç halinde birden fazla komisyon oluşturulabilir. Oluşturulan komisyon arabuluculuk faaliyeti kapsamında düzenlenecek tutanakları, belgeleri ve Arabuluculuk Ücret Sözleşmesini imzalamaya yetkilidir.
	Madde 6 -  Arabuluculuk Komisyonu üyeleri; biri I. Hukuk Müşaviri tarafından belirlenecek Avukat veya Hukuk Müşaviri; diğerleri, başvurunun niteliğine göre Genel Müdürlük merkez birimleri veya Başmüdürlük/Müdürlük tarafından belirlenecek en az üç kişiden oluşur. Gerekli gördükleri takdirde yeter sayıda yedek üyeler de belirlenebilir. İhtiyaç halinde birden fazla komisyon oluşturulabilir. Oluşturulan komisyon arabuluculuk faaliyeti kapsamında düzenlenecek tutanakları, belgeleri ve Arabuluculuk Ücret Sözleşmesini imzalamaya yetkilidir.

	Madde 7- Arabuluculuk Bürosu, İş Kanunundan kaynaklanan uyuşmazlıklarda görüşmelere dayanak oluşturması adına başvurucuya ait bilgi-belgeleri Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı/ ilgili havalimanlarından, talep konusu alacak ile ilgili hesaplamaları ise İnsan Kaynakları Dairesi Başkanlığından istemeye yetkilidir.
	Madde  7- Arabuluculuk Şube Müdürlüğü, Arabuluculuk görüşmelerine esas olacak hesaplama, bilgi ve belgeleri, başvurunun niteliğine ve konusuna göre Genel Müdürlük merkez birimlerinden ve Başmüdürlük/Müdürlükten istemeye yetkilidir. 

	Madde 8 - Komisyon, arabuluculuk müzakereleri sonunda gerekçeli bir rapor düzenler ve beş yıl boyunca arabuluculuk bürosu tarafından dosyasında saklanır. Rapor doğrultusunda komisyon tarafından "Arabuluculuk Anlaşma Tutanağı" ya da "Arabuluculuk Anlaşmama Tutanağı" imzalanır.
	Madde 8 - Komisyon Başkanı, arabuluculuk müzakereleri sonunda gerekçeli bir rapor düzenler ve bu rapor beş yıl boyunca Arabuluculuk Şube Müdürlüğü tarafından dosyasında saklanır. İşbu rapor komisyon tarafından imzalanan “Arabuluculuk Anlaşma Tutanağı” ya da “Arabuluculuk Anlaşmama Tutanağı” doğrultusunda hazırlanır.

	Madde 12- Anlaşma ile sonuçlanan arabuluculuk görüşmeleri sonrasında yapılan ödemelerin, başvurucunun çalıştığı son işverenin hakkediş / teminatından mahsubu, arabuluculuk bürosunca ilgili birimlerden talep edilir.
	Madde 12 - Anlaşma ile sonuçlanan arabuluculuk görüşmeleri sonrasında yapılan ödemelerin, başvurucunun çalıştığı işverenlerin hakediş / teminatından mahsubu, Arabuluculuk Şube Müdürlüğünce ilgili birimlerden talep edilir.


İÇİNDEKİLER
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BİRİNCİ BÖLÜM
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İKİNCİ BÖLÜM

Arabuluculuk Komisyonunun Kuruluşu ve Çalışma Şekli
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Komisyon Başkanının Görev ve Sorumlulukları
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Komisyon Üyelerinin Görev ve Sorumlulukları
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Arabuluculuk Şube Müdürlüğünün Görev ve Sorumlulukları
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Prensip Kararlarının Oluşturulması
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ÜÇÜNCÜ BÖLÜM
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BİRİNCİ BÖLÜM

GENEL HÜKÜMLER
AMAÇ:
Madde 1 - Bu Yönergenin amacı; Devlet Hava Meydanları İşletmesi Genel Müdürlüğü Arabuluculuk Komisyonunun kuruluşu, görev, yetki ve sorumlulukları ile çalışma usul ve esaslarını tespit etmektir. 

KAPSAM:
Madde 2 - 
Bu yönerge, DHMİ Genel Müdürlüğü Yönetim Kurulunca verilen yetki kapsamında kurumun taraf olduğu veya olacağı hukuk uyuşmazlıklarının 6325 Sayılı Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk Kanunu ve Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk Kanunu Yönetmeliği hükümleri uyarınca menfaat temelinde değerlendirilerek kurum menfaatlerine uygun olacak şekilde anlaşılması ya da anlaşılmaması yönünde oluşturulacak kararları, prensipleri, uygulama usul ve esaslarını içerir. 

SORUMLULUK:
Madde 3 – Bu yönergede anlaşma ya da anlaşmama kararları ile ilgili verilen görev, yetki ve sorumluluk kapsamında alınan karar, yapılan iş ve işlemlerin sonuçlarından Genel Müdür, 1. Hukuk Müşaviri ile Arabuluculuk Komisyonu üyeleri müştereken ve müteselsilen sorumludurlar. Ancak Genel Müdür, 1. Hukuk Müşaviri ile Komisyon Üyelerinin rücu dahil mali, hukuki, cezai veya disiplin yönünden sorumluluklarına gidilebilmesi için haklarında görevi kötüye kullanma suçunu işlediklerine yönelik olarak kesinleşen bir mahkûmiyet kararının bulunması şarttır. 

HUKUKİ DAYANAK:
Madde 4 - Bu Yönerge,

          
a)
18.06.1984 tarih ve 233 sayılı Kamu İktisadi Teşebbüsleri hakkındaki Kanun Hükmünde Kararnameye,

          
b)
08.11.1984 tarih ve 18569 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Devlet Hava Meydanları İşletmesi Genel Müdürlüğü Ana Statüsünde yer alan hükümlere,
          
c)
6325 Sayılı Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk Kanunu hükümlerine ve ikincil mevzuatına,


d)
7036 Sayılı İş Mahkemeleri Kanunu hükümlerine ve ikincil mevzuatına,


e)
DHMİ Yönetim Kurulunun 21/04/2017 tarih ve 57 sayılı kararı ile kabul edilen Hukuk Müşavirliği Birim Yönetmeliğinde yer alan hükümlere, istinaden hazırlanmıştır.

TANIMLAR:
Madde 5 - Bu yönergede geçen;
Genel Müdürlük, Kuruluş, İdare, Kurum, DHMİ : Devlet Hava Meydanları İşletmesi Genel Müdürlüğünü,
Genel Müdür: DHMİ Genel Müdürünü
Komisyon: Bu yönergede belirtilen arabuluculuk müzakerelerinde Kuruluşu temsil eden Arabuluculuk Komisyonunu, 
Asıl Üye: Komisyonda asli olarak görevlendirilen üyeleri, 
Yedek Üye: Komisyon asıl üyelerinin bulunmadığı durumlarda komisyonda görev alan üyeleri, 
Prensip Kararı: Arabuluculuk Komisyonunu bağlayan ve uyuşmazlık konuları hakkında Arabuluculuk faaliyetleri kapsamında anlaşılması ya da anlaşılmamasına yönelik rapor ve onaya dair esas ve ilkeleri belirleyen genel nitelikli kararları, 
Arabulucu: Arabuluculuk faaliyetini yürüten ve Bakanlıkça düzenlenen arabulucular siciline kaydedilmiş bulunan gerçek kişiyi,
Arabuluculuk: Sistematik teknikler uygulayarak, görüşmek ve müzakerelerde bulunmak amacıyla tarafları bir araya getiren, onların birbirlerini anlamalarını ve bu suretle çözümlerini kendilerinin üretmesini sağlamak için aralarında iletişim sürecinin kurulmasını gerçekleştiren, tarafların çözüm üretemediklerinin ortaya çıkması hâlinde çözüm önerisi de getirebilen, uzmanlık eğitimi almış olan tarafsız ve bağımsız bir üçüncü kişinin katılımıyla ve ihtiyarî olarak yürütülen uyuşmazlık çözüm yöntemini,
Arabuluculuk Şube Müdürlüğü: Arabuluculuk Komisyonunun sekretarya işlerini yapmakla görevli ve Hukuk Müşavirliğine bağlı Şube Müdürlüğünü ifade eder.

İKİNCİ BÖLÜM

ARABULUCULUK KOMISYONUNUN KURULUŞU VE ÇALIŞMA ŞEKLİ
ARABULUCULUK KOMİSYONU:
Madde 6 -  Arabuluculuk Komisyonu üyeleri; biri I. Hukuk Müşaviri tarafından belirlenecek Avukat veya Hukuk Müşaviri; diğerleri, başvurunun niteliğine göre Genel Müdürlük merkez birimleri veya Başmüdürlük/Müdürlük tarafından belirlenecek en az üç kişiden oluşur. Gerekli gördükleri takdirde yeter sayıda yedek üyeler de belirlenebilir. İhtiyaç halinde birden fazla komisyon oluşturulabilir. Oluşturulan komisyon arabuluculuk faaliyeti kapsamında düzenlenecek tutanakları, belgeleri ve Arabuluculuk Ücret Sözleşmesini imzalamaya yetkilidir. 

Komisyon, I. Hukuk Müşaviri tarafından belirlenen üyenin başkanlığında toplanır. Komisyonun gündeminde bulunan uyuşmazlık hususunda teknik, hukuki, mesleki yorum ve bilgi gerektiren konularla ilgili olarak uzman ya da bilgi sahibi kişiler komisyona davet edilebilir. Davet edilen kişiler Komisyon Başkanınca gerek duyulması halinde yazılı olarak görüşlerini ifade eder ve gerektiğinde konusu ile ilgili alınacak raporu imzalar.

Asıl Komisyon üyelerinin izin, görev, rapor ve benzeri mazeretleri nedeniyle toplantıya katılamamaları halinde, belirlenen yedek üyelerden herhangi biri komisyon toplantılarına katılır.


Komisyon başkan ve üyelerinin arabuluculuk müzakerelerinde kuruluşu temsil etmek üzere görev yaptıkları şehir dışında yapılacak arabuluculuk müzakerelerine katılmak üzere başka bir şehre gitmelerinin gerekmesi halinde; bu işe ilişkin görev emirleri Arabuluculuk Şube Müdürlüğü marifetiyle üyelerin bağlı olduğu ilgili birim amirlerinin koordinesi alınmak suretiyle hazırlanır, 1. Hukuk Müşaviri tarafından imzalanır ve kendilerine 6245 Sayılı Harcırah Kanunu hükümlerine göre harcırah ödenir. 

BİLGİ VE BELGE TALEP ETME YETKİSİ:
Madde  7- Arabuluculuk Şube Müdürlüğü, Arabuluculuk görüşmelerine esas olacak hesaplama, bilgi ve belgeleri, başvurunun niteliğine ve konusuna göre Genel Müdürlük merkez birimlerinden ve Başmüdürlük/Müdürlükten istemeye yetkilidir.  

Kendisinden bilgi-belge ve görüş talep edilen birimler komisyonun görevi kapsamında ihtiyaç duyduğu her türlü bilgi belge ve görüşü verilen süre içinde Arabuluculuk Şube Müdürlüğüne göndermek veya komisyon kararı üzerine ilgili belgelerin yerinde incelenmesine imkan sağlamak zorundadır. 

KOMİSYONUN TOPLANMASI:
Madde 8 - Komisyon, Komisyon Başkanının ve tüm üyelerin katılımıyla toplanır. Asıl Komisyon üyelerinin bulunmadığı zamanlarda herhangi bir yedek üye toplantıya iştirak eder.

Gerek duyulan hallerde Komisyon Başkanının çağrısı üzerine Komisyon olağanüstü olarak da toplanabilir. Komisyon kararlarını oybirliği ile verir.

Komisyon toplantılarında öncelikle kuruma gelen arabuluculuk davetleri görüşülerek arabuluculuk sürecine devam edilip edilmemesine karar verilir. Komisyonca iştirak edilmesine karar verilen arabuluculuk müzakereleri için, Arabulucu tarafından bildirilen gün ve saatte yapılan ilk toplantı sonrasında, gerektiğinde bilgi sahiplerinden görüş/bilgi alınarak talepte bulunan ile anlaşılması ya da anlaşılmaması yönünde oybirliği ile karar verilir.
Komisyon Başkanı, arabuluculuk müzakereleri sonunda gerekçeli bir rapor düzenler ve bu rapor beş yıl boyunca Arabuluculuk Şube Müdürlüğü tarafından dosyasında saklanır. İş bu rapor komisyon tarafından imzalanan “Arabuluculuk Anlaşma Tutanağı” ya da “Arabuluculuk Anlaşmama Tutanağı” doğrultusunda hazırlanır. 

KOMİSYON BAŞKANININ GÖREV VE SORUMLULUKLARI:
Madde 9- Komisyon Başkanı, Komisyon toplantılarının düzenli bir şekilde yapılmasını, komisyon gündemindeki konuların kısa sürede sonuçlandırılmasını, Komisyon toplantılarının gerektiğinde Havalimanlarında yapılmasını, gerekli gördüğünde Komisyona uzman kişileri ya da bilgi sahibi olanları davet edip gerektiğinde yazılı görüşlerinin alınmasını, anlaşma/anlaşmama tutanaklarının hukuki gerekçelerinin tutanak altına alınmasını ve ayrıntılı raporun hazırlanmasını sağlar. 

KOMİSYON ÜYELERİNİN GÖREV VE SORUMLULUKLARI :
Madde 10- Komisyon Üyeleri, Arabuluculuk Şube Müdürlüğünce bildirilen gün ve saatte komisyon toplantısı için belirlenen yerde bulunmak, telekonferans ile bağlantı kurulacak görüşmeler için ise arabuluculuk komisyonu toplantı odasında hazır bulunmak, arabuluculuk konusu iş üzerinde görüş ve önerilerini bildirmek, görüşme sonrasında tutanakları imzalamakla sorumludur. 

Telekonferans vs. yöntemlerle yapılan görüşmelerde arabulucular tarafından düzenlenerek email, kargo, vs. yollarla Komisyona gönderilen tutanakların Arabuluculuk Şube Müdürlüğüne ulaştığının görevli personelce üyelere bildirilmesi üzerine, imza işlemi o görüşmeye katılan üyelerce derhal tamamlanarak dosya tekemmül ettirilir.  

ARABULUCULUK ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜNÜN GÖREV VE SORUMLULUKLARI:
Madde 11- Komisyonun diğer sekretarya görevlerini yerine getirmek üzere Arabuluculuk Şube Müdürlüğüne 1. Hukuk Müşaviri yeteri kadar personel görevlendirir.   

Yetkili arabulucular tarafından Kuruma intikal ettirilen davet mektupları ivedilikle Hukuk Müşavirliğine iletilir,


Davet mektubunun Arabuluculuk Şube Müdürlüğüne ulaşmasıyla birlikte yetkili arabulucuyla iletişime geçmek, başvurucunun görev yeri, talep konusu ve tutarı ile aynı başvurucuya ait herhangi bir talep/dava olup olmadığı gibi hususları tespit ederek komisyona bildirmek, 

Başvurucuya ait komisyonun ihtiyaç duyacağı bilgi ve belgeleri temin etmek üzere gerekli yazışmaları yapmak,

Toplantı gün ve saatinde hazır olmak üzere komisyon üyelerine davet mektubunu ve temin edilen bilgi ve belgeleri iletmek.

Toplantı tutanaklarını ve raporlarını hazırlayarak telekonferans vs. yöntemlerle yapılan görüşmelerde arabulucular tarafından düzenlenen kargo, posta vs. yollarla Komisyona gönderilen tutanakları teslim almak, komisyon üyeleri tarafından imzalanmasını takip etmek, imzaları tamamlanan tutanakları sürecin tamamlanmasını teminen arabulucuya göndermek.

Anlaşmaya konu bedel ve arabuluculuk masraflarının ödenmesi için gerekli yazışmaları yapmak.

Her bir arabuluculuk talebine ilişkin dosya düzenleyerek 5 yıl boyunca saklamak.
1. Hukuk Müşaviri ve Komisyonun vereceği diğer görevleri yapmak.

ANLAŞMA HALİNDE RÜCU :
Madde 12- Anlaşma ile sonuçlanan arabuluculuk görüşmeleri sonrasında yapılan ödemelerin, başvurucunun çalıştığı işverenlerin hakediş/teminatından mahsubu, Arabuluculuk Şube Müdürlüğünce ilgili birimlerden talep edilir.

Mahsup işleminin gerçekleştirilemediği durumlarda ise Hukuk Müşavirliği Birim Yönetmeliği m.7-g bendine ihtiyaç olmaksızın doğrudan rücu davası açılmak üzere Hukuk Müşavirliğine dosya intikal ettirilir.
PRENSİP KARARLARININ OLUŞTURULMASI:
Madde 13- Prensip kararları aşağıdaki hallerde komisyonca oluşturulur.

a) Genel Müdürün talimatı üzerine,

b) Daire Başkanlıkları veya müstakil Müdürlüklerce yapılan teklif üzerine,

c) Havalimanı Başmüdürlük/Müdürlüklerince yapılacak teklif üzerine,

Prensip kararı teklifi I. Hukuk Müşaviri tarafından incelenerek bu konuda hazırlanan karar taslağı Genel Müdürün onayı ile yürürlüğe girer. 

Komisyon gündemindeki bir uyuşmazlıkta Arabuluculuk faaliyeti ve süreci ile ilgili olarak daha önceden verilmiş bir prensip kararının bulunması halinde, prensip kararına atıf yapılarak rapor düzenlenir ve süreç takip edilir. Prensip kararları Genel Müdürün onayı ile yürürlükten kaldırılır. 

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM
SON HÜKÜMLER
GİZLİLİK GÜVENLİK:
Madde 14– Komisyon Kararları, raporları, yazışmaları ile prensip kararları, Kurumun menfaatleriyle doğrudan ilgili ve gizli işlerdir. Bu kararlar, raporlar ve yazışmalar görevsiz kişi ve kuruluşlara verilemez. 

YÜRÜRLÜK:
Madde 15- Bu Yönerge Yönetim Kurulunun Onayını müteakip yürürlüğe girer.

YÜRÜTME:
Madde 16- Bu yönerge hükümleri Devlet Hava Meydanları İşletmesi Genel Müdürü tarafından yürütülür.

Hüseyin Keskin
Genel Müdür
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